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| FATTI & NOTIZIE |

PALERMO. Quattro pagine per mettere
nerosu bianco le prime direttive antifan-
nulloni alla Regione. L'assessore alla Pre-
sidenza, Giovanni llarda, parte dall ‘ana-
lisi di un fenomeno fra i pit diffusi: la
mancata risposta al telefono di wun fun-
zionario.

Ecapitato pedfino all'assessore di non
trovare | dipendent al loro posto malgra-
do ripetute telefonate, Il caso provoch
un paio di settimane fa le prime ispezio-
ni a sorpresa al Territorio e alla stessa
Presidenza. Ora Ilarda meste per iscritto
uncodice comportamentale ¢ le redative
sanzioni: «Nefcasi diaccertata e non gio-
stificata assenza dalla postazione di lavo-
1o - si legge nel provvedimento - che sl
profragga oltre ogni ragionevole durata,
enel casodi violazionedel preciso dove-
re d'ufficio di rendere effettivamente e
permanentemente disponibilela comu-
nicazione telefonica ¢ wlematica dall’
EBSLEMO, Saranno assunte tutte le inkdat-
ve di legee, anche nei confronti del re-
sponsabile o dei responsabili dell'omes-
savigilanzaw, Harda ka spiega cosk: sA nes-
suno verra impedito di andare in bagno
odi fare una pausa, Ma se si accerta che
questo diventa un alibi per assentarsi, al-
lora si pud profilare il reato di truffa che
pud portare a sanzioni che vanno dalla
sospensione iemporanca delio stipen-
dio al licenziamentas.

Insemma, a nessun cittadino che ab-
bia necessith di contattare la Regione do-
vrebbe pil capitare diatten- -
dere ore al telefono. Anche
perché la direttiva di Darda
dispone che vengano pub-
blicati sul sito internet
{www. regionesiciliai il
numero di telefono, di fax e
I'indirizzo e-mail di mtii funzionar del-
le varie unitd operative con I'indicazio-
ne «in forma chiaras delle competenze,
del pianc e del numera di stanza dei fun-
Honari, e degli orar di apertura al pub-
blico.

La direttiva di llarda Impone ai dir-
genti di vigilare sull'effettiva attuazione
di queste disposizioni, anche con rela-

REGIONE. L'assessore alla Presidenza Giovanni llarda ha predisposto u
regolamento rigido per tutti i funzionari. E chi sbaglia paghera caro

Se «il dottore é fuori stanza»
rischia pure il licenziamento
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zioni bimestrali che segnalino le viola-
ginni accertate (e prevede responsabili-
t4 in caso contrario).

Ma sard anche il cittadino a segnalare
violazioni e irmegolaritd: nasce Infaud sul
sito della Regione un link a cui chiungue
pud scrivere per raccontare i problemi
awvuti con la pubblica amministrazione,

Istituito anche uno «sportello del
cittadino» per seqgnalare tutto
cid che non funziona negli uffici

Lostesso [larda bo definisce gia «ssportel-
lo del cittadino, che in gquesto modo di-
verri il controllore dell’ativitd pubbli-
can.

Infine, la direttiva impone la crextio-
ne di corsie preferenziali per i disabili,
gli anziani e qualsiasi altra categoria
svantagpiata: i dirigent dovranno aque-
sto scopo indicare all'assessore wutie le

La LOTTA & CHI LAVORA POCO. Palazzo d'Ovleans, sede della presidenza della Reglone
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unitd organizzative che si occupano di
materic legate a queste calegorie «pro-
ponendn tutte le soluzioni utilis,

Molte delle attivith della Regione do-
VIATING eSSEre rese pill trasparenti - am-
mette larda -, E perquesto motivo =& ne-
cessario e urgente il riassetto e la nuova
grafica del sito internets. Ma |"assessore
sepnalaanche la necessitg per la macchi-
na burocratica «di una organica riforma
legislativa, il cui schema & staro gia pre-
sentato alla giuntas.

E riforme della macching burocratica
aveva chiesto meno di una settimana fa
anche la Corte del Contl, che nel gisdi-
#io di parificazione della Regione aveva
sottelineato «gli elementi positivi che sl
traggono dal piano di rordine dell'am-
ministrazione predisposto ned primi me-
si del 2008= dal segretadogenerale di Pa-
lazzo d'Orleans, Salvo Taormina, & dai
due dirigent generali Alfredo Liona e
Enzo Emanuele, L'importanza diun pia-
no di questo tipo & ribadita dalla Corte,

che invita a fare anche di pid di quanto
fino a ora progettato «a legislazione vi-
pentes: «Nella consapevolezza della
complessith del tema e degli sforei com-
piuti dai vertici amministrativi che han-
no elaborato il piang, sl manifesea la ne-
cessitd di non limitare la riforma alla so-
laorganizzazione degliuffici (con 1a con-
versione di aree in strutture di base o
con il loro accorpamento) ma - suggeri-
seonoi magistrati contabili - di estender-
la a quelle misure per migliorare U'effi-
cienza degli apparati. Ci si riferisce ai
processi organizzativi e alla verifica del-
la loro funzionalitis, [sindacati mostra-
no un po’ di scetticismo. Marcedlo Mi-
nio dei Cobas-codir: sAdesso claspettia-
mo una seria riflessione sul muolo delle
socierd pubbliche e sulle consulenzes,
Giovanni Guadalupi (Uil}: «Speriamo
che'iniziativa di llarda non rimanga iso-
lata e &1 inneschi in un pid ampio e arti-
colato progetto di reale riordine della
amministraziones.  GiaciuTo PIFToNE



